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iZLADAS Pamuk Lif Analiz Laboratuvarina,

Getirmis oldugum pamuk numunesinde asagidaki tabloda isaretlenen analizlerin yapilarak sonuglarinin tarafima bir rapor
olarak bildirilmesini arz ederim.

Miisteri Bilgileri
Adi Soyadi:
imza:

Tel No:
E-posta:
Fax:

Fatura Bilgileri:

Faturanin Kime Diizenlenecegi:

Fatura Adresi:

Vergi Dairesi ve No’su:

Numuneyi Teslim Alan

Adi Soyadi:
Tarihi:

Sube:

ANALIZ SEKLI

SISTEM TEST ANALIZi

(1/1/2)* -(2/1/2)**- (4/2/4)

MODUL TEST

RENK

TRASH MiKRONER

NEP

LEN/STR At
ANALIZI

NUMUNE SAYISI

KONDISYONLAMA
TALEBI***

EVET |:|

HAYIR |:|

RAPOR TESLIMI

ELDEN I:I

E-POSTA I:I

FAX I:I

iADE TALEBI

EVET I:I

HAYIR I:I

***[ZLADAS analizi yapilacak tiim numunelere, kondisyonlama prosesinin (aktif veya pasif kondisyonlama) kurallarina
uygun bir sekilde uygulanmasini énerir.
**2/1/2 analizi segildiginde, farkh bir talep belirtiimedigi siirece her tekrar 2 Len-Str, 1 Mic ve 2 Color (2/1/2) formatinda 3
tekerriirlii olarak analiz edilir.
*1/1/1 analizi segildiginde, tiim numuneler i¢in analiz sonuglari tek bir raporda sunulur.

crereens <eens KAYIT NUMARALI ANALIZ TALEP FORMUNDA BELIR TMI'.; OLD U(;UM NUMUNELERE KONDiSYONLAMA
ISLEMI UYGULANMASININ YAPILMASI IZLADAS TARAFINDAN ONERILMISTIR.

Adi Soyadi-imza
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NUMUNE KABUL BiLGiSi (Numune Kabul Birimi dolduracaktir)

KABUL |:| SARTLI KABUL |:| RED |:|

Numune Etiket Bilgileri

CIRCIR ISLETME KODU- | PARTI NUMARASI BALYA SAYISI URETIM YERI/MENSEI
CIRCIR iSLETME ADI
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ANALIZ HiZMETLERI ve HIZMET SARTLARI

GENEL
1. Budokiiman IZLADAS ile miisteri arasindaki idari, mali ve hukuki sartlart igerir.
2 Hizmet basvurusundan sonuglanmasma kadar gecen siirecte, IZLADAS ile miisteri arasindaki tim yazisma ve ekleri bu

sartnamenin bir parcasi olarak kabul edilir.

3. Sirketimiz miisterisinin analiz 6ncesi detayli bilgi sahibi olabilmesi amaci ile verilen tiim hizmetler, laboratuvar tarafindan
yapilan analiz listesi, ve analiz ticret bilgileri web sitesinde (http.//izladas.com.tr) giincelleyerek yayinlar.

4.  Hizmet bedeli test/analiz talebi ile birlikte pesin alinir. Belirtilen banka hesabina yatirilmasi, ilgili dekontun Numune Kabul
Birimine iletilmesini takiben is siireci baslatilir.

5. IZLADAS Pamuk Lif Analiz Laboratuvarlarinda Upland ve Pima pamuklarmin analizleri gergeklestirilmektedir. Cirgir ve iplik
fabrikalarmin kisa elyaf i¢erigine sahip dokiintii pamuk numuneleri kabul edilmez.

6.  Renkli Pamukta, Analiz Listesinde yer alan renk ve yabanci madde disindaki analizler yapilir.

MUSTERININ SORUMLULUKLARI

1. Misteri, almak istedigi test/analiz hizmetini Analiz Listesinden belirledikten sonra, Analiz Talep Formu’nu doldurarak Numune
Kabul Birimine bagvurur. Kendi antetli kagid1 ile bagvuru yapmasi halinde, miisteri burada gecen hizmet sartlarini kabul etmis
say1lir.

2. Numuneler, Numune Kabul Birimi’ne iki yéntemle ulastirilabilir:

(a) Miisteri numuneyi elden teslim edebilir,
(b) Miisteri numuneyi kargo veya posta ile gonderebilir.

3. Numuneler, Numune Kabul Talimatinda belirtilen miktarda olmalidir (tek balya analizleri i¢in en az 230 gr., modiil test analizleri
i¢in 300/400 gr pamuk lif numunesi). Numune etiketi tizerinde numune ile ilgili agiklayic1 bilgiler (¢ir¢ir kodu/parti- ¢ir¢ir sekli-
mengsei/gesit) bulunmalidir.

4. ICA Bremen Uluslararast Laboratuvar Sertifikali analiz sonucu talep eden miisteriler, numunenin denge nemine gelmesi
icin; on kondisyonlama, pasif kondisyonlama ve aktif kondisyonlama asamalarindaki beklenmesi gereken siireleri kabul
eder.

5. Miisteri, fatura bilgilerini belirtmelidir.

6.  Miisteri, numune kabulii ger¢ceklesmemis numuneleri veya analiz bitiminden kalan numunelerin geri iadesini isteyebilir. Bunu
Analiz Talep Formunda belirtmelidir. Numunelerin kargo/posta yoluyla iadesi saglanacaksa kargo iicreti miisteriye aittir.

7. Analiz raporuna itiraz siiresi 1 giindiir. Miisteri itiraz dilekgesini ve analiz iicretini yatirdigma dair belgeyi Numune Kabul
Birimine ulastirmalidir. ftiraz analizleri ayn1 numune {izerinden yapilir.

8. Analiz raporu bir biitiin halinde verildiginden, rapordan béliimler halinde alint1 yapilamaz. IZLADAS 1n izni olmadan kismen
kopyalanip gogaltilamaz.

iZLADAS SORUMLULUKLARI

1. IZLADAS, ICA Bremen Uluslararast Laboratuvar Sertifikali analiz sonucu talep edilmesi durumunda; tiim siireci
uluslararasi laboratuvar ¢alima standartlar: kapsaminda olusturulan psosediir ve talimatlarina uygun olarak yiiriitiir.

2. IZLADAS analiz basvurusu swrasinda miisterilere kondisyonlama islemini aciklar ve kondisyonlama talep edilmesini tesvik
eder.

3. IZLADAS hizmet talebini imkanlar1 dahilinde karsilamaktan sorumludur. Hizmet portfoyiinde olmayan taleplerin
karsilanmasindan sorumlu tutulamaz.

4. Misteri basvurdugunda; test/analizin akreditasyon kapsaminda olup olmadigi, talep edilecek iicret, 6deme yontemi ve rapor
teslim siiresi hakkinda agiklayici bilgi verilir.

5. Numune test/analiz i¢in gerekli sartlarda degil ise, misteri ile karsilikli mutabakata varilarak, ilgili prosediire gore numunenin
iadesi veya sartli kabul siireci isletilir.

6. Onceden tahmin edilemeyen sebeplerden dolay: hizmette bir aksama s6z konusu oldugunda, miisteriye bilgi verilir ve hizmet
stireci hususunda mutabakat saglanir.

7. Rapor ve faturanin miisteriye ulastirilmasi Analiz Talep Formunda belirtilen teslim sekline gére yapilir.

8.  Tarafsizlik ilkesi dogrultusunda, yasal yiikiimliiliikler haricinde, {i¢lincii taraflara higbir sekilde bilgi ve belge verilmez.

ANLASMAZLIKLAR

1. Laboratuvarimiz tarafindan verilen analiz hizmetleriyle ilgili olarak miisterilerden miisteri anketleri, v.b. yollarla elde edilen
olumlu veya olumsuz geri beslemelerden elde edilen bilgilerin kalite yonetim sisteminde, analiz faaliyetlerinde ve miisteriye
hizmetin iyilestirilmesinde kullanilmasi saglanir.

Begeni, Oneri, sikayet ve itirazlar (232) 480 11 17/18 numarali telefon veya (http://izladas.com.tr) e-posta adresi iizerinden
iletilebilir.

2. IZLADAS ile miisteri arasinda dogabilecek anlasmazhklarda; oncelikle karsilikli mutabakat aranir.

SARTLI KABUL ISE NEDENINI ACIKLAYINIZ (Numune Kabul Birimi dolduracaktir).



http://izladas.com.tr/
http://izladas.com.tr/

